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SUSTOURISMO: Mobilnost in turizem, z roko v roki za trajnostni razvoj
Peti virtualni sestanek projektnih partnerjev

8. februarja 2022 je potekalo 5. srecanje partnerjev projekta SUSTOURISMO, ki je, zaradi omejitev Covid-19,
tudi tokrat potekalo preko spleta. Srecanje je bilo priloZnost za razpravo o napredku projektnih aktivnosti, s
poudarkom predvsem na predstavitvi in analizi prvih podatkov, zbranih v testnem obdobju 2021 na desetih
pilotnih obmogjih in na tekodéih strateskih aktivnostih, ki se osredotocajo na razsirjanje glavnih pridobljenih
spoznanj v okviru projekta SUSTOURISMO. Te analize so bile osnova za opredelitev, kako izboljsati in nadalje
promovirati turisticne pakete SUSTOURISMO v turisti¢ni sezoni 2022.
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Maria Morfoulska a Trifunovic (gost) {Guest) & Athina loannou (Guest)

5. srecanje projektnih partnerjev projekta SUSTOURISMO

Maria Morfoulaki, Helenisti¢ni center za razvoj in tehnologijo (HIT/CERTH), je uvodoma pozdravila vse
udeleZence in predstavila glavne cilje sre¢anja. Posebej se je osredotocila na razmerje med vec razli¢nimi
tekocimi aktivnostmi projekta in poudarila pomen intenziviranja prizadevanj za dosego ambicioznih ciljev
projekta SUSTOURISMO. Sestanku se je pridruzil tudi tehni¢ni sekretariat programa ADRION.

Sledil je pregled napredka prvega delovnega paketa (T1l), namenjenega vkljucevanju deleznikov in
aktivnostim kartiranja potreb turistov, ki ga je pripravil HIT/CERTH. Partnerji smo pregledali razlicne
Sporazume o sodelovanju, podpisane na vsakem pilotnem obmocju, s katerimi bodo klju¢ni delezniki podprli
izvajanje in promocijo lokalnih pilotnih projektov. Dosedanja podpora projektu je zelo velika, saj vkljucuje
tako organe javne uprave kot zasebna podjetja kot turisticna zdruZenja. Slednji so tudi temeljna podpora
plodnemu sodelovanju pri promociji novih trajnostnih turisti¢nih resitev na obmocju ADRION. Vsi Sporazumi
o sodelovanju bodo vklju€eni in opisani v posebnem skupnem porocilu partnerstva.

Drugi del srecanja je bil namenjen aktivnostim spremljanja aplikacije SUSTOURISMO. Institut za promet in
logistiko iz Bologne (ITL) je predstavil preliminarne podatke, zbrane z aplikacijo SUSTOURISMO v letu 2021.
ITL se je osredotocil predvsem na oceno kljucnih kazalcev uspesnosti (anglesko KPI op. key performance
indicators) , povezanih z aplikacijo SUSTOURISMO v trgovinah z aplikacijami (I0S in Android). Kazalci so
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pokazali, da je bila aplikacija veckrat prenesena in namescena. Najpomembnejsi kazalnik je pokazal, da je bilo
decembra 2021 v aplikacijo SUSTOURISMO registriranih 282 uporabnikov in vsaj enkrat aktiviranih 154
turisticnih paketov. Navedeno je dobro izhodis¢e, a za leto 2022 bi bilo treba okrepiti prizadevanja na vseh
pilotnih podrocjih, da bi dosegli ambicioznega cilje projekta SUSTORUISMO.

Sledila je predstavitev Prometnega instituta Ljubljana (PIL), ki se je osredotocila na merila in z njimi povezane
kazalnike glede funkcionalnosti aplikacije, kot so zanesljivost, odzivnost, ucinkovitost, u€inkovitost razvitega
sistema nagrajevanja, u€inkovitost razvitih shem sodelovanja, raven turisti¢ne udelezbe, itd.

Tretji del srecanja je bil posvecen razliénim dejavnostim, ki se osredotocajo na pripravo nacrta za pametni in
trajnostni turizem na obmocju ADRION in temelji na glavnih spoznanjih projekta SUSTOURISMO. Vodilni
partner CERTH/HIT je izpostavil, da bodo partnerji na podlagi SUSTOURISMO intervencij zgradili strategijo za
trajnostni turizem na obmocju ADRIONA, ki ji je treba slediti tudi po ¢asu trajanja projekta. Za dosego tega
cilja bodo v naslednjih mesecih organizirani posebni dogodki. ITL dela na organizaciji tretjega kroga lokalnih
okroglih miz, Centralna Evropska iniciativa iz Trsta (CEl) pa pripravlja tretji spletni seminar. Partnerji so
razpravljali tudi o moznem zdruzevanju dogodkov. Na koncu je PIL predstavil preliminarno delo v zvezi z
razvojem ucinkovitega poslovnega nacrta aplikacije SUSTOURISMO. Poudarek bo na marketinskem
potencialu in na ukrepih, ki naj bi jih sprejela zainteresirana podjetja za uspesno prevzemanje pobud
SUSTOURISMO (aplikacijski in turisticni paketi). Sklepni del srecanja pa je bil osredotocen na predstavitev
napredka komunikacijskih aktivnosti, ki jih vodi CEI.

Vabljeni k spremljanju socilanih omrezij projekta SUSTOURISMO (Twitter, Linkedin in Facebook). Tako
boste na teko¢em z vsemi novicami in aktivnostmi projekta ter z inovativnimi idejami o tem, kako
spodbujati trajnostni turizem in mobilnost v lokalnem okolju!

Dokument je bil pripravljen s financno pomocjo Evropske unije. Za vsebino dokumenta je odgovorna
izkljuéno RRA LUR in pod nobenimi pogoji ne odraZa stalis¢a Evropske unije in/ali organov programa
ADRION.



